Termo de Consentimento Informado —
InfoRadar

PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO DE PARTICIPACAO EM PROJETO DE INVESTIGACAO
CONTRAFAKE

O Projeto CONTRAFAKE é uma iniciativa da Lusa, financiada pelo programa Portugal2020,
com a parceria do INESC-ID. O projeto tem por objetivo a agregagéo de informacao e
desenvolvimento de recursos computacionais e ferramentas tecnoldgicas, baseadas em
inteligéncia artificial, para apoio aos profissionais de comunicag¢ao, cidadaos comuns e
instituicdes contra agdes de desinformagéao veiculadas através das redes sociais e de outras
fontes de informacéao digital.

OBJETIVO DO ESTUDO

O objetivo deste estudo & avaliar um conjunto de artigos noticiosos que fazem parte do corpus
MINT, usado para treinar a classificacdo automatica deste tipo de conteudos. Os resultados da
classificacdo sdo apresentados no InfoRadar.

Os dados recolhidos permitirdo avaliar, por um lado, a fiabilidade da classificagcao
automaticamente gerada por esta aplicacao e, pelo outro, a utilidade da mesma no dmbito da
detecdo de desinformacdo. Em termos gerais, temos como objetivo compreender os
mecanismos de desinformacgao, em particular os utilizados no contexto mediatico portugués, e
avaliar em que medida o uso de processos automaticos de analise de informagao noticiosa,
como o que esta a ser por nés desenvolvido, contribuem para identificar esses mecanismos.

PROCEDIMENTOS
O participante é convidado a preencher o inquérito online disponivel nesta pagina.
A participacao neste inquérito implica o registo do utilizador, através de uma conta Google.

Os dados identificadores de participante na plataforma do inquérito sao um identificador interno
a conta Google e os seus nomes proprios do participante. O primeiro é usado pela plataforma
para associar a cada participante as sucessivas noticias que vai analisando (tendo apenas este
identificador interno Google, ndo é possivel identificar ou obter mais dados sobre a pessoa ou a
sua conta Google), e o segundo serve para mostrar na interface que o utilizador tem sesséo
iniciada. Este processo de registo permite que o utilizador apenas tenha de responder ao
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inquérito sociodemografico apenas uma vez, garantindo igualmente que 0 mesmo nao seja
confrontado com noticias que ja tera analisado.

O participante sera convidado a ler um artigo noticioso extraido do corpus MINT (que lhe sera
aleatoriamente atribuido), sem qualquer referéncia ao contexto/fonte de onde foi extraido;
posteriormente, serd confrontado com a informacao automaticamente gerada pelo InfoRadar
acerca do artigo (designada por “ficha de informagao nutricional”’). Com base na informagao
apresentada, o utilizador devera responder a um conjunto de questées de resposta fechada,
que visam, por um lado, avaliar a fiabilidade e relevancia da informagao produzida pelo
InfoRadar, para cada conteudo textual, e o impacto da ferramenta na percecgao de credibilidade
por parte do leitor, pelo outro.

Estimamos que o tempo de resposta ao inquérito de avaliagdo de um texto noticioso seja de
3-5 minutos.

O Inquérito e a aplicacao para recolha das respostas foram desenvolvidas pelos elementos do
INESC-ID na equipa e validados pelos membros da equipa da LUSA.

A recolha de dados sociodemograficos permitira investigar de que modo certas caracteristicas,
tais como género, idade e formagao académica, poderao influenciar a percecao de
credibilidade por parte dos leitores.

TRATAMENTO DE DADOS

O tratamento dos dados obtidos garante o anonimato dos participantes, nunca sendo
feito qualquer tipo de uso que possa revelar a identidade dos participantes. Nenhum dado sera
tornado publico.

A recolha e analise de dados do nome do estudo sera divulgada num relatério técnico a
publicar na pagina web do projeto CONTRAFAKE, assim como num artigo cientifico em
conferéncia ou revista especializada na tematica da analise de desinformacdo. Sera ainda
integrada numa tese de doutoramento, que ficara em acesso publico no Repositério Cientifico
de Acesso Aberto de Portugal. Nenhum destes trabalhos cientificos contera quaisquer dados
pessoais que possam revelar direta ou indiretamente a identidade de uma pessoa singular.

CONFIDENCIALIDADE

Qualquer informacéao obtida no ambito do presente estudo que possa identificar o participante
sera confidencial e nao sera divulgada.

Todos os dados recolhidos serao armazenados de forma a permitir a conformidade
com a legislagao portuguesa e da Unido Europeia relativa a protegdo de dados e a
Privacidade.



Os dados recolhidos (incluindo as observagbes dos participantes sobre os contelidos noticiosos
e o seu perfil demografico) serdo extraidos da plataforma inforadar.inesc-id.pt e tratados para
analise pela equipa (apenas dados pseudonimizados serdo objeto de tratamento analitico e
sempre fora da plataforma).

Serao tomadas medidas para proteger os dados pessoais contra destrui¢do acidental

ou ilicita ou perda acidental, alteracao, divulgagao ou acesso nao autorizado. Os

dados serdo hospedados no servidor seguro alojado no centro de dados da FCCN,
“Infraestrutura Nacional de Computacgao Distribuida” (INCD), observado-se a sua politica de
mitigacao de riscos, procedimentos de backup de dados e recuperagao de desastres serdo
implementados para proteger os dados.

ELIMINAGCAO DE DADOS PESSOAIS

No final do projeto, todos os dados pessoais dos participantes seréo eliminados. A informacao
do seu endereco de email sera extraida da plataforma InfoRadar e sera permanentemente
apagada, uma vez terminado o inquérito (ou decorridos 3 meses, caso a equipa decida
continuar a recolher anotagdes). Tera, por isso, de se dar novo consentimento a cada 3 meses
para continuar a participar no estudo, ja que a associagao dos seus dados a conta de correio
electronico que nos indicar para confirmacao da sua participagao nunca ficara online mais de 3
meses).

RECUSA EM PARTICIPAR

E inteiramente livre de participar ou ndo neste estudo. Se o participante se voluntariar para
participar no estudo, é livre de desistir a qualquer momento, sem quaisquer consequéncias.

RISCOS POTENCIAIS

Podera ser eventualmente confrontado com conteudos noticiosos falsos ou pouco crediveis
(por exemplo, teorias da conspiragao), o que podera influenciar, ainda que de forma indireta, a
formacao de opinido ou interpretacéo errénea de informacgao.

Os textos noticiosos que o participante tera de avaliar poderao ter sido erroneamente
classificados pelo InfoRadar, o que podera condicionar ou influenciar a sua formacéao de
opiniao e/ou analise.

Alguns dados sociodemograficos (género, faixa etaria, formacao académica e situagao
profissional) serdo recolhidos para fins de investigacdo. Embora estes dados fiquem
associados a sua conta de email, nunca serao usados para quaisquer outros fins, que ndo os
da investigagcdo em curso.


https://www.incd.pt/

CONTEXTO DO ESTUDO

Este estudo € financiado por fundos comunitarios, ao abrigo do programa Portugal2020,
referéncia 2017/POCI/SI//2019, e obteve o parecer favoravel da Comissao de Etica do Instituto
Superior Técnico.

IDENTIFICAGAO DE INVESTIGADORES

Se tiver qualquer questao ou apreensdo com este estudo, podera contactar as
seguintes pessoas:

Danielle Caled Vieira, investigadora e aluna de doutoramento, danielle.caled [at]
tecnico.ulisboa.pt

Paula Carvalho, investigadora e responsavel pelo tratamento, pcc [at] inesc-id.pt
Mario J. Silva, investigador responsavel pelo projecto, mjs [at] inesc-id.pt

Encarregado de Protec¢ao de Dados do INESC-ID: dpo [at] inesc-id.pt

ACEITAGAO

Confirmo aceitar o termo de consentimento informado acima apresentado, bem como confirmo
gue nao sou menor de idade e aceito voluntariamente participar neste estudo, mediante
certificacdo da minha conta Google.



